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iC KALITE GUVENCESI
SISTEMI

Egitim ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme gibi kalite guvencesi sistemi
mekanizmalarinin kurulmasi ve
kalitenin é6ziindeki diisiince olan PUKO
cevriminin yuruatulmesidir.

DIS KALITE GUVENCESI
SISTEMI

i¢ kalite giivencesi siirecinin disaridan
fotograflanmasi, yani bagimsiz bir
kurulusun mekanizmalari incelemesi
ve degerlendirmesidir.




KURUMSAL DIS DEGERLENDIRME KURUMSAL AKREDITASYON
PROGRAMI PROGRAMI
(KDDP) (KAP)




Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve (")gretim, Arastirma ve Gelistirme
ile Toplumsal Katki olmak tizere 4 ana bashktan olusmaktadir.
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14 OLGUT 46 ALT OLGUT

Bu olgiitleri degerlendirme de kullamlan temel arac YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 kullamhr.(Rubrik tarzinda gelistirilmis bir ol¢me
araci)



A.l. Liderlik ve Kalite

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.3. Yénetim Sistemleri

A.4. Paydas Katilimi

A.5. Uluslararasilasma

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Guncellenmesi
B.2. Programlarin YUrttdlmesi

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.4. Ogretim Kadrosu

C.1. Aragtirma Sureglerinin Yénetimi ve Arastirma Kaynaklar
C. ARA§TI,RMA VE C.2. Aragtirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler
GEL|§T|RME C.3. Arastirma Performansi

D.1. Toplumsal Katki Sureclerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki

Kaynaklari D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi
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1) Genel Beklentiler

. KIDR yaziminda gerekli bilginin aktarilmasi sayfa coklugu ile degil, acik ve anlasilir kanitlar ile 6z bir sekilde ifade edilmesi
beklenmektedir. Bu nedenle, KIDR metni en fazla 80 sayfa olacak sekilde planlanmalidir.

. KIDR yaziminda kullanilan metin dili kisa ve 6z olmalidir. Kurulan ciimlelerde akademik ve nesnel bir anlatim dili kullanilmalidir.
« Verilerin/agiklamalarin/kanitlarin, olgiit/alt 6l¢iit ile uygunlugu kontrol edilerek sade bir anlatim benimsenmelidir.
. KIDR yazim metninde yer alan bilgilerin icerik olarak kurumu yansitmasi ve kanitlanabilirligine dikkat edilmesi gerekmektedir.

« Okuyucularin bilgilere hizlica ulasmasina yardimci olmasi amaciyla oOlglit/alt Ol¢lit agiklamalarinda, gerekirse raporun ilgili boliimlerine
vurgu yapilmali veya belirli sayfa numaralarina yonlendirme yapilmalidir.

. Belirli zorunlu kisimlar disinda, dnceki yilin KIDR’i tekrar edilmemelidir. Gerekirse 6nceki yil KIDR ’lerine atifta bulunulmalidir.
. Kanitlar i¢inde yer alan metinler, KIDR metninde birebir tekrarlanmamalidur.
. KIDR’de kullanilan kanitlar, ilgili alt 6l¢iitii desteklemeli ve ortiismelidir.

. KIDR metnine eklenen ya da kanit olarak kullanilan web sayfasi linklerine her dénemde erisim saglanmalidir.
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PUKO DONGUSU




1. OLGUNLUK
DUZEY

4. OLGUNLUK
DUZEY

3. OLGUNLUK
DUZEY

2. OLGUNLUK

' DUZEY

1. OLGUNLUK
DUZEY

Artik i¢sellesirilmis,
sistematik, siirdiiriilebilir

ve Ornek gosterilebilir

Kurumun genelini
uygulamalar

bulunmaktadir.

kapsayan

Kurumun genelini

kapsayan planlama ve uygulamalarin

Planlama (taniml
izlenmekte ve ilgili

paydaslarin katilimiyla

uygulamalar
bulunmaktadir.

siireg) bulunmakta;

ancak herhangi  bir
iyilestirilmektedir.

uygulama

Herhangi bir planlama,
c;ahsma, uygulama veya bulunmamakta veya

mekanizma kismi uygulamalar

bulunmamaktadir. bulunmaktadir.

“Sadece izleme ve “Dongiiniin en 2 kez kapatilmis
degerlendirme yapilms olmasi gerekmektedir.”

olmas1 4. Olgunluk diizeyini

gostermez. 4.  Olgunluk

diizeyi icin iyilestirmeler

yapilmahdir.”



4 VE 5 OLGUNLUK DUZEYLERI

« Uygulamalarin kurumun geneline yayilmis olmasi
« Uygulamalardan sonug¢ elde edilmis olmasi
« Bu sonuglarin izleniyor olmasi

. Izleme sonuglarinin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek uygulamalarin iyilestirilmesi
olmasi

« Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir

« Uygulamalarin kurumun geneline yayilmis olmasi
- Uygulamalarin artik sistematige dokiilmis, stirdiiriilebilir ve i¢sellestirilmis olmasi
. PUKO dongiisiiniin en az 2 kez kapatilmas: gerekmelidir

« Ornek gosterilebilir olmasi (Kurulan mekanizmanin diger iiniversitelerce bundan yararlanmasi
ve 0rnek almasi)

« Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir
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B.4.3. EGITIM FAALIYETLERINE YONELIK TESVIK VE ODULLENDIRME

Kurum , egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odillendirme uygulamalarmm sistematik bir sekilde yiiriitmektedir. Bu kapsamda, tesvik ve

odiillendirme siirecleri icin olusturulmus ve bu belge tiim akademik ve idari birimlere duyurulmustur.

Odiillendirme politikalari, iiniversitenin bir yapiya sahiptir Ancak,
uygulamanin yayginhgi ve etkililigi bazi birimlerde daha fazla one ¢ikmaktadir Uygulamanin siirdiiriilebilirligi, diizenli degerlendirme
ve geri bildirim siirecleri ile desteklenmistir. Odiillerin belirlenmesi icin olusturulmustur ve bu kriterler farkh birimlerde genel

olarak benimsenmistir.
Tesvik ve odiil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Tesvik_ve_Odiilendirme_Yonergesi.pdf
Stratejik_Plan _Uyum.pdf

Odiil_Listesi_2023.pdf
Fakiilte_ve_Birim_Katilim_Raporlari_2023.pdf
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A.4.3. MEZUN ILISKILERI YONETIM

Universite, stratejik planinda mezunlarla siirdiiriilebilir iletisim ve is birligi , bu dogrultuda

kurarak mezun bilgilerini dijital ortama tasims ve fakiilteler bazinda olusturmustur Diizenli etkinlikler,
mentorliik programlari ve mezunlara 6zel burs firsatlariyla siire¢c yayginlastirllmistir. Mezun anketleri, sistem kullammm verileri ve etkinlik katilhhm
oranlariyla , geri bildirimlere dayah olarak etkinlik formatlar1 yenilenmis ve uluslararasi mezunlara yonelik 0zel destekler

Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Stratejik_Plan_Mezun_iliskileri_ve_Eylem_Planl.pdf
Mezun_Y onetim_Sistemi_Kullammm_Kilavuzu.pdf
Mezun_Kulupleri_Etkinlik_Listesi.pdf
Mezun_Anket_Sonuclari_ve_Analiz_Raporlari.pdf
Mezun_iliskileri_iyilestirme_()rnekleri.pdf
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KANITLAR
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- Kanit olarak eklenen rapor/dokiiman vb.nin alt ol¢litle iliskili sayfalarina atifta bulunulmalidir.

« Kanitlarda kullanilan gorsel dosyalarin (jpeg, png, vb.) kullanimindan kag¢inilmali ve miimkiinse gorselin bulundugu web sayfasinin
baglantisi paylasiilmalidir.

Kanitlar olarak ytiklenen ve i¢inde yalnizca linklerin bulundugu word/PDF dosyalari yerine, bu linkler 1lgili metin igerisine yerlestirilmelidir.

KVKK’ya aykir1 olan kanitlar kullanilmamalidir (6grenci/personel vb. kisisel bilgilerini iceren)

Kurumun ticari sir ya da is sirr1 niteligi tasiyan hassas veri ve belgeler paylasiilmamalidir.

Toplanti tutanaklarinda imza sirkiileri yerine, alinan kararlari igeren kanitlar (1yilestirmelerin yansitildig: kararlar) kullanilmalidir.
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Olciit / Alt Olgiit

v
Olgunluk Diizeyi

v
Kanit Sirasi






Bilgi Islem Daire Baskanligimiz iiniversitemizin bilgi islem ile ilgili siireclerini, biinyesinde Yazilim ve Internet Teknolojileri, Ag ve Sistem
Y6netimi ile Idari Hizmetler olmak iizere ii¢ adet sube miidiirliigii ile yiiriitmektedir. S6z konusu subelerin gorev tanimlamalar1 09 Kasim
2023 tarihinde yeniden giincellenmistir Yeni giincelleme ile 6grencilerin, akademik ve idari personelin web sitesi erisimi, mobil
uygulama kullanimi, OKU hesabim uygulamasima erisim, wi-fi baglantis1 ve internet kullanimi gibi alanlarda yasayabilecekleri olasi
problemlerde nereye basvurabilecekleri daha net bir sekilde belirtilmistir.

E-posta hesab1 agma, web sayfasi tasarimi, kampiis igerisinde kablosuz ag hizmeti saglayan sistemin yonetimi, akademik ve idari personelin
kurum i¢inde kullandiklar bilgisayarlarda bulunan anti viriis programimin kurulumu gibi bilgi islem ile ilgili tiim siireglerin sorunsuz bir
sekilde kullanimui igin Bilgi Islem Daire Baskanligimiz, gorev alanlarinda bulunan isler ile ilgili egitimler de vermekte ve siirecleri ayrintil
gosteren dokiimanlar hazirlamaktadirlar. Ornegin 24.05.2023 tarihinde Bilgi ve Iletisim Giivenligi konusunda kisisel ve kurumsal veri
isleyen birimlerde ¢alisan personele egitim vermislerdir Ogrencilerin Windows 11 bilgisayarlardan OKU Ogrenci agna
baglanmalarini saglamak icin gerekli ayarlar konusunda 18.10.2023 tarihinde dokiiman yayimlamislardir

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz kurumumuzda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek
olacak bilgi yonetim sistemleri olusturmuslardir. Bunlar igerisinde Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Kamu Harcama ve Muhasebe
Bilisim Sistemi (KBS), Harcama Y 6netim Sistemi (HYS), Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKY S), Tasit Yonetim Sistemi (TYS), Kamu
Personel Harcamalar1 Yonetim Sistemi (KPHYS) ve Ek Ders Modiilii, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Personel Bilgi Sistemi (PBS), Anket
Yonetim Sistemi (AYS), EKAP (Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu) gibi birgok alt sistem ve modiil yer almaktadir Ayrica
OKU Hesabmm bilgi sistemi ile, her tiirlii faaliyete iliskin temel siiregleri destekleyen ve bilgi sistemine erisimi kolaylastiran entegre bilgi
yonetim sistemi olusturulmustur

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi)
destekleyen entegre bilgi yOnetim sistemi isletilmektedir.

Kamitlar
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“Sistem otomatik
} yansitacak.”



Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) yazim ve kanit yiikleme
rehberine asagidaki linkten egitim videosuna ulasabilirsiniz.

Link: https://www.youtube.com/watch?v=o0M13aGsOkXw&t=153s
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STRATEJi GELiISTIRME DAIRE BASKANLIGI
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